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Välkommen till Storstock-
holms lokaltrafik. SL:s 
röststyrda reseplanerare. 
Varifrån vill du resa? 

– L i n d e v ä g e n. 
– Hindervägen, Järfälla? 
– Nej, tack.
– Jag har uppfattat att du vill åka 

från Nygränd, Stockholm. Vilket 
nummer? 

– Neeeej. 
– Tre. Vart vill du resa? 
– Men! (Klick.)

08-600 10 00…
– Varifrån vill du resa?
– Lindevägen
– Ursäkta jag hörde inte. 

– L i i n d e v ä ä g e n
– Lindevägen?
– Ja, gärna.
– Till Järna?
– Va fan!

– Välkommen till SL:s röststyr…
(Harklar.)
– Från Äckvik?
– Äckvik? Jag har inte ens sagt 

något än. 
– Tyvärr, jag har svårt att uppfatta 

vad du säger. Om du vill kan jag 
koppla dig till personlig service.

– Personlig service. 
– Tack för att du väntar. Vi gör vårt 

bästa för att du ska få prata med oss  
så snart som möjligt…

– Välkommen till SL:s röststyrda 
reseplanerare. Varifrån vill du resa?

– Då testar vi S V E D M Y R A.
– Från Svedmyra. Var vill du resa?
– Ludgovägen. 
– Kaggvägen, Grödinge? 
– NEJ. 
– Om det inte stämmer säg ändra. 
– Ändra! Är det dialekten? L U D 

G O V Ä G E N för i helvete!
– En gång till.
– Ludgovägen. Ludgovägen. Lud-

goo-vägen. 
– Lud-goo-vägen. När vill du resa?
– Klockan tio femtio. 
– Noll fyra femti. Du kan ta buss…
– Nej. Nu! Innan klockan tio.
– Ursäkta jag hörde inte. 

– Tioo Femtioo
– Vart vill du resa?
(Klick.)

– Välkommen till SL:s röststyrda...
– Du menar röststörda.
Tystnad… 
– Prästfjärden, Värmdö? 
– Ja precis, ta mig från någon jäkla 

adress till någon annan bara.
– Ursäkta, en gång till.
– Du är så förbannat irriterande.
– Ursäkta jag hörde inte. 
– Jobbig, provocerande!
– Tyvärr verkar det som att jag har 

svårt att uppfatta vad du säger.
– Jävlar, kuk och fitta. 
– Vill du åka till Fittja? 

maria hagström tyvärr verkar det som att 
jag har svårt att uppfatta vad du säger

Kunskap förändrar
Det händer något när människor får kunskap. Det sker en förändring.
Ibland är den väldigt påtaglig. Ibland är den knappt märkbar, åtminstone inte
för stunden. Oavsett vad som händer så är en sak säker – kunskap förändrar.
Folkuniversitetet erbjuder 9 000 kurser. Det är 9 000 möjligheter till förändring.

www.folkuniversitetet.se


